JEGYZOKONYV

Késziillt 2023. julius 18. napjan 08.15 orakor Szdgy Kozségi Onkorményzat
Képviseld-testitletének nyilvanos Glésén.

Jelen vannak:
e Laczd Sandor polgarmester
e Szentmiklési Jend alpolgdrmester
s Dorottya Adrienn képviseld

Meghivottak:
e Ranyhéczking Acs Andrea jegyzé

Jegyzékonyvvezeté: Baloghné Baginy Anita

Laczé Sandor polgérmester kdszdnti a megjelenteket. Megéllapitja, hogy a képviseld-testiilet
hatarozatképes létszamban megjelent. Ismertette az lés napirendjét, melyet a képviseld-
testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat nélkiil (3:0) az aldbbiak szerint fogadott el:

1. Beiskolazdsi timogatis nydjidsardl dontéshozatal
Eléadé: Laczd Sandor polgidrmester

2. Szocialis célu tiizifa timogatas szabalyairdl sz6lo rendelet megtargyalasa
El6ad6: Laczd Sandor polgirmester

3. Csorba Gy6z6 Megyei kinyvtar 2022. évi szakmai beszamoléjanak
megtargyaldisa
El6ad6: Ranyhdczkiné Acs Andrea jegyzé

4, Egyebek

NAPIRENDI PONTOX TARGYALASA

1. Beiskolazdsi tAmogatis nynjtasarel dontéshozatal
El6adé: Laczd Sandor polgarmester

Laczo Sandor polgarmester javasolta, hogy a kordbbi évekhez hasonldan, nyfjtsanak idén is
tamogatast a telepiilésen allandd lakohellyel rendelkezd csalddoknak az iskolakezdéssel jard
tobbletkiadasok fedezéséhez. Az ilyenkor jelentkezd plusz kiadds ugyanis nagyon sok
csaladnak gondot okoz, ezért javasolta, hogy a szocialis rendeletben foglaltak alapjan kapjanak
a csaladok tamogatast. Laczé Sandor polgarmester javasolta, hogy a 0-3 éves kortl gyermekek
10.000,- Ft, 6vodas kori gyermekek 15.000,- Ft, altalanos iskol4s kort gyermekek 20.000,- Ft,
kozépiskolasok 25.000,- Ft, és fels6fokh intézménybe jard fiatalok 30.000,- Ft tamogatisban
részesiiljenek.

Javasolta tovabbd, hogy a beiskolazési tamogatas igénylésére vonatkozd kérelmek beadasi
hatérideje 2023. augusztus 10. legyen.

A képvisel6k egyetértettek a javaslattal,



A képviselO-testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat nélkiil (3:0) az alabbi hatérozatot hoztdk:

Szagy Kozségi Onkormdanyzat Képvisel6-testiilete
29/2023. (VIL.18.) sz. Kt. hatdrozata
Beiskolazasi tdmogatas ny(jtasarol

Szagy Kozség Onkorményzat Képvisels-testiilete Gigy hatroz, hogy rendkiviili telepilési
tdmogatast biztosit a Tormason 4llandd lakdhellyel rendelkezd, 18 éven aluli gyermekek,
valamint a 18. életéviiket betoltott tanuldi jogviszonnyal rendelkezd fiatalok szaméra az
alabbiak alapjan:

- 0-3 éves kort gyermekek szamara 10.000,- Ft/f6,

- Ovodas gyermekek szamara 15.000,- F/16,

- &ltalanos iskolas gyermekek szdmdra az dnkormanyzat 20.000,- Ft/f6,

- kézépiskolai tanuldi jogviszonnyal rendelkezék szémara 25.000,- Ft/5,

- ¢s fels6foki nappali képzésben részt vevd szamara 30.000,- Ft/16
telepiilési timogatast allapit meg.

A nem tankételes kort gyermekeknek a tanuldi jogviszony igazolasara iskola latogatasi
igazolast kell bemutatni.

A témogatis igénylésére vonatkozé kérelmek beaddsi hatdrideje: 2023. augusztus 10.

Hatarido: 2023, augusztus 31.
Felel6s: Laczd Sandor polgarmester

2. Szocidlis céla tiizeloanyag tamogatas biztositasanak helyi szabdlyairél sz6lo
onkormanyzati rendelet elfogaddsarél dintéshozatal
Eldadé: Laczd Sandor polgarmester

Laczo6 Sandor polgérmester elmondta, hogy az idei évben 32 m3 tlizifat kap az dnkormanyzat,
amit kioszthatnak a raszorulok kozott.

Eldadé részletesen ismertette a rendelet tervezetet. Elmondta, hogy az aktiv kortak
tdmogatasaban, az iddskortak jaradékdban, a lakésfenntartdsi tdmogatisban részesiléknek,
valamint azoknak, akik halmozottan hatranyos helyzetii gyermeket nevelnek kotelezé tizifa
tamogatdst nyujtani. Javasolta ezenkivil felvenni a tamogatandok kérébe azokat a csalddokat
akik rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilnek és ahol az egy fore jutd nettd
jovedelem nem haladja meg a legkisebb Gregségi nyugdij 500%-at, 142.500,- Ft-ot.

Javasolta tovabba, hogy a szocidlis tiizelGanyag tdmogatds igénylésére vonatkozé kérelmek
beadasi hatdrideje 2023, oktéber 15. legyen.

Ezutan Laczd Séndor polgarmester megkérdezte van-e valakinek hozzaszdldsa, kérdése a
rendelet tervezettel kapcsolatban, '

Kérdés, hozzaszolas nem volt, igy a polgarmester javasolta a rendelet tervezet elfogadasat.



A képviselS-testillet 3 igen szavazattal, ellenszavazat nélkiil (3:0) megalkotta Szagy Kozségi
Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 7/2023. (VIL31.)) szami a szocidlis céla
tlizeléanyag timogatas biztositasanak helyi szabalyairol sz6l6 6nkormanyzati rendeletét.

3. Csorba Gy6z6 megyei konyvtdr 2022, évi szakmai beszdmoléjinak
megtirgyalasa )
El6ado: Ranyhoczking Acs Andrea jegyz0

A jegyzd elmondta, hogy a Csorba Gy6z6 konyvtar megkiildte éves beszdmol4jat a 2022, évben
Szagy kozségben elvégzett feladatokrol, a megvaldsitott programokrdl és nydjtott
szolgéltatasokrol.

A konyvtar statisztikai adataibdl kideriil, hogy 2022. évben 6.768 db konyvet és 981 db
napilapot szereztek be. A szolgaltatohely sajat kotet alloméanya 2144 db, a regisztralt
konyvtarhasznalok szama 28 {6, melyb8l 9 £6 14 év alatti, 19 f6 14 és 65 év kizotti, Helyben
757 db konyvet, dokumentumot haszndltak ebb6l internet hasznalat 503 db. A
kényvtarhasznélaton beliil az internethasznélat a meghatarozo.

Felolvasta a sasdi ellatdsi térség referensének sszefoglald beszamolbjat: ,, Szdgy kényvtari
szolgéltatd helye megfelelé kérnyezetet biztosit a kdényvtarhasznalok szdmara, A munkatdrs
végzettsége megfelel a torvényl elbirdsoknak. A konyvtari rendre folyamatosan ligyelt,
figyelemmel kisérte az olvasdk igényeit és az dllomanyvédelemr6l is megfelelden
gondoskodott, Naprakész munkanapldval és a rendszeres adatszolgaltatassal segitette a munkat.
Az dlloméanyellentrzés soran aktivan kdzremUikodott.”

Megkérdezte, hogy a beszdmoloval kapesolatban van-e valakinek kérdése?

Kérdés hozzaszolas nem volt, igy a képviselb-testiilet 3 igen szavazattal, cllenszavazat nélkiil
(3:0) a kovetkezd hatdrozatot hozta:

Szagy Kozségi Onkormdnyzat Képviselé-testiilete
30/2023.(VI1L.18) sz. Kt. hatarozata
Csorba Gy6z6 Koényvtar szakmai beszamolojanak elfogadasarol

Szagy Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Csorba Gy6z8 Konyvtar 2022, évi
szakmai beszdmoldjat teljes korfien megismerte és az abban foglaltakat elfogadja.

Hataridd: azonnal

Felelds: Laczo Sandor polgarmester

4. Egyebek

Laczé Sandor polgarmester a kévetkezokrdl tajékoztatta a képviselS-testiilet tagjait:

- A temetd feljard és az oda vezetdG ut nagyon rossz allapotban van. Ezt a helyzetet
sulyosbitja, hogy rendszeresen fat szallitanak arra nagy teherautoval. Polgarmester



javasolta, hogy erre az utszakaszra tegyenek ki behajtani tilos, kivéve célforgalom vagy
sulykorlatozo tablat. Amennyiben ez nem javit a helyzeten vagy a tabla korlatozasait nem
tartjak be, a Rendorségtol fog fokozott ellendrzést kérni a teriiletre.

Kérdés hozzaszolas nem volt, igy a képviseld-testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat nélkiil
(3:0) a kovetkezo hatarozatot hozta:

Szagy Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete
31/2023.(VIL.18) sz. Kt. hatarozata
Stulykorlatozo tabla kihelyezésérol dontéshozatal

Szagy Kozségi Onkorményzat Képvisel6-testiilete tigy hatarozott, hogy az &nkormanyzat
tulajdonaban 1évo Temetdi Ut elejére 2,0 tonna sulykorlatozo tablat kivan elhelyezni az (Gt
allaganak megorzése céljabol.

Képviselo-testiilet megbizza a polgarmestert a tabla beszerzésével és kihelyezésével.

Hatarid6: azonnal

Felelos: Laczd Sandor polgarmester

Tobb napirend nem volt, Laczd Sandor polgarmester megkoszonte mindenkinek a részvételt,
az ilést 9.00 orakor bezarta, zart tilést rendelt el.
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Szagy Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének 7/2023. (VIL 31.) nkormanyzati
rendelete

a szocialis céln tiizel6anyag timogatas biztositisanak helyi szabalyairél

Szagy Kozség Onkorményzatinak KépviselS-testilete az Alaptorvény 32. Cikk (2) bekezdése
alapjan, a szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol 2616 1993, évi 111 térvény 2. §-aban kapott
felhatalmazas alapjan a 25. § (3) bekezdés B) pontjadban, 26. §-dban, 32. § (3) bekezdésében foglaltak
alapjan, Magyarorszag 2023. évi kdzponti koltségvetésérdl sz6lo XXV. torvény 2. sz. mellékiet 2.2.1
pontja szerint a telepiilési dnkormanyzatok szocidlis célu tiizelSanyag vésarldsdhoz kapesolddo
tAmogatédsara szdl6 palyazati kiiras végrehajtasara - a kdvetkezdket rendeli el

1.§

(1) A telepiilési onkorményzatok szocidlis célt tiizel6anyag vésarlashoz kapesolddd kiegészitd
tamogatasardl sz6l6 palyazata alapjan a kozponti kéltségvetés a telepiilési dnkormanyzatok szociélis
“ célu tlizifavasarlashoz kapesolodd kiegészité tamogatast biztositott Szagy Kozség Onkorményzata
szadmara.

(2) E rendelet célja, hogy Szagy teleplilésen él6k részére timogatast nytjtson szocialis raszorultsdga
alapjan, tekintettel a torvényi felhatalmazasra meghatarozza a természetben nydjtott egyszeri tiizifa
juttatast ellatasi forma jogosultsagi feltételeit, és az igénylés, odaitélés menetét.

-(3) E rendelet-hatalya kiterjed Szadgy Kozség kizigazgatasi terliletén életvitelszerlien lakd és ott
lakcimmel rendelkez6 allampolgarokra

2.§

~ (1) Az onkorményzat vissza nem téritendd természetbeni tdmogatést - a kapott tdmogatasi keret
kimeriiléséig - haztartasonként legfeljebb 5 m3 tiizifat biztosit elsdsorban annak a szemelynek aki
a)  Aktiv koriak ellataséra jogosult,

b)  IdGskornak jaradékara jogosult

¢}  Lakésfenntartdsi teleplilési tamogatisra jogosult,

d)  Halmozottan hatranyos helyzetd gyermeket nevel,

e¢)  Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

J) Azon haztartasok részére, melyben a havi 1 fére jutd nettdé jovedelem nem haladja meg a
mindenkori legkisebb Sregségi nyugdij 500 %-4t.

(2) A tlizifa tAmogatds ugyanazon lakott ingatlanra csak egy jogosultnak allapithatd meg, fliggetlentil
a lakasban €16 személyek és a haztartdsok szamatol. Amennyiben egy ingatlanrdl tobb kérelem
érkezik, az elbirdlds a kérelem beérkezésének sorrendjében torténik.

(3) A tizifat elidegeniteni, eladni nem lehet.

rrrrrr

3.8



(1) Nem jogosult szocidlis célu tlizifa timogatasra — fiiggetleniil a 2. § -ban meghatarozott feltétel
teljesiilésétdl — az a személy, csalad

a)  Aki er6dgazdalkodd, erdétulajdonos és az elmult 2 évben engedéllyel fakitermelést végzett.
b)  Azon ingatlan vonatkozasaban, mely tlizifaval egyaltalan nem fiitheto.

(2) Az iiresen allo, nem lakott ingatlanra, amelyben életvitelszerlien senki sem él, a tamogatas nem
kérhetd.

4. §
(1) A tamogatas megallapitasa iranti eljaras az e rendelet 1. melléklete szerinti kérelemre indul.

(2) A kérelmeket 2023. oktober 15. napjaig lehet benyujtani a Polgarmesteri Hivatalban, vagy a
Mindszentgodisai K6z8s Onkormanyzati Hivatal Baranyajendi Kirendeltségén.

(3) A kérelmek elbirdlasa Szagy Kozség Onkormanyzat Képvisel§-testiilete hataskorébe tartozik, aki
a tamogatasrol kovetkezd rendes {ilésén, legkésébb 2024, januar 31. napjaig dont.

(4) A dontést kovetd 15 munkanapon beliil, legkésébb 2024. februar 15-éig a polgarmester
gondoskodik a tlizifa hazhoz torténd kiszallitasarol.

(5) A tiizifa atvételét a jogosult a rendelet 2. mellékletét képezd atvételi elismervény alairdsaval
igazolja.

5.8

Ez a rendelet 2023. szeptember 1-jén 1ép hatalyba, és 2024. majus 31-én hatalyat veszti.

Szagy, 2023. jilius 31.

bl <7 P @q .
Lacz6 Sandor Ranyhéczkiné Acs Andrea
polgarmester jegyzd
oy ,
Ranydéczkiné Acs Andrea
jegyzo



1. melléklet a 7/2023. (VI 31.} onkormanyzati rendelethez

(A melléklet szovegét a(z) Kérelem Szagy.pdf elnevezéshi f4jl tartalmazza.)



2. melléidet g 7/2023. (VII 31.) dnkormdnyzati rendelethez

Atvételi elismervény

....................................................... (név) Szégy,.... . 8Z.
alatti lakos aldirdsommal elismerem, hogy a mai napon Szagy Kozség Onkormanyzata Kepv1selo—
testilletének a tizifa tdmogatdsrol szélé 7/2023.(VIL31.) Onkorményzati rendelete alapjan
megallapitott természetbeni juttatasként ...... m3 mennyiségl tlzifat Atvettem. Szagy,
2023, e ho ........ nap 4tado atvevo



Végso eldterjesztoi indokolds

Szdgy Kozség Onkormanyzata szocidlis célu tiizel6anyag palyazat keretében szocidlis céli tlizifa
vasarlasra nyert timogatds. E rendelet célja, hogy a telepiilésen €16k részére tdmogatdst ny(ijtson
szocialis raszorultsaga alapjan, tekintettel a torvényi felhatalmazdsra meghatdrozza a
természetben nydjtott egyszeri tiizifa juttatast ellatasi forma jogosultsdgi feltételeit, €s az igénylés,
odaitélés menetét.



JELENLETI IV

Keésziilt a Szdgy Kozségi Onkormanyzat 2023. julius 18. napjin megtartott képvisel§-
testiileti iilésén megjelentekrol
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MEGHIVO
Szagy Kozségi Onkormanyzat Képvisels-testiiletének 2023. jalius 18. napjan 08.15 érakor
tartando képviseld-testiileti iilésére.

Az iilés helye: Polgarmesteri Hivatal

Javasolt napirendi pontok:

1. Beiskolazasi tAmogatasokrol dontéshozatal
El6ado: Laczo Sandor polgarmester

2. Szocialis célu tiizifa tAimogatas szabalyairél sz616 rendelet megtargyalasa
Eladd: Laczo Sandor polgérmester

3. Csorba Gy6z6 Megyei konyvtar 2022. évi beszamoléjanak elfogadasarol
Eléadd: Ranyhoczkiné Acs Andrea jegyz6é

4. Egyebek

Zart iilés

Szagy, 2023. julius 12.

MQ\/
Laczo Sandor
polgarmester




Szagy Kozség Onkorméinyzata Képvisel-testiiletének .../.... (...) 6nkormanyzati rendelete
a szocidlis céhi tiizeléanyag tAmogatis biztositisinak helyi szabdlyairdl

Szagy Kozség Onkorményzaténak KépviselO-testillete az Alaptorvény 32. Cikk (2) bekezdése
alapjan, a szocidlis igazgatasrél és a szociélis ellatasokrol sz616 1993, évi T11L t6rvény 2. §-aban kapott
felhatalmazas alapjdn a 25. § (3) bekezdés B) pontjéban, 26. §-aban, 32. § (3) bekezdésében foglaltak
alapjan, Magyarorszag 2023. évi kézponti koltségvetésérdl szolo XXV. térvény 2. sz. melléklet 2.2.1
pontja szerint a teleplilési 6nkorményzatok szocidlis céli tiizeldanyag vasarldsihoz kapcsolddé
tamogatdséra sz616 palyazati kifras végrehajtasara - a kdvetkezSket rendeli el

1§

(1) A telepiilési dnkormanyzatok szocidlis céli tiizelSanyag vasarlashoz kapesolodd kiegészits
tamogatasardl szold péalyazata alapjan a kdzponti kéltségvetés a telepiilési dnkorményzatok szocidlis
célu tlizifavasarlashoz kapesolodo kiegészit$ tAmogatast biztositott Szdgy Kozség Onkorményzata
szaméra.

(2) E rendelet célja, hogy Szdgy telepiilésen &6k részére tAmogatést nyljtson szocialis raszorultsiga
alapjén, tekintettel a t6rvényi felhatalmazasra meghatdrozza a természetben nytjtott egyszeri tfizifa
juttatast ellatasi forma jogosultsagi feltételeit, és az igénylés, odaitélés menetét.

(3) E rendelet hatalya kiterjed Szagy Kozség kozigazgatasi teriiletén életvitelszertien lakd és ott
lakcimmel! rendelkezd allampolgarokra

2.§

(1) Az 6nkorményzat vissza nem téritend$ természetbeni tdmogatdst - a kapott tAmogatasi keret

kimeriiléséig - haztartisonként legfeljebb 5 m3 tlizifht biztosit elsésorban annak a személynek, aki =

a}l  Aktiv koruak ellatasara jogosult,

b)  Id6skortak jaradékdra jogosult

¢)  Lakasfenntartdsi teleptilési tamogatéasra jogosult,

d)  Halmozottan hatrdnyos helyzetli gyermeket nevel,

e)  Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

J) Azon héztartisok részére, melyben a havi 1 fére jutd nettd jovedelem nem haladja meg a
mindenkori legkisebb dregségi nyugdij 500 Y%-4t.

(2) A tlizifa timogatds ugyanazon lakott ingatlanra csak egy jogosultnak 4lapithaté meg, fiiggetleniil
a lakasban €10 személyek és a haztartisok szdmatol. Amennyiben egy ingatlanrdl tobb kérelem
érkezik, az elbirdlis a kérelem beérkezésének sorrendjében torténik.

(3) A tizifat elidegeniteni, eladni nem lehet.
(4) Az dnkormanyzat véllalja, hogy a szociélis céli tiizifdban részesiiléts] ellenszolgaltatdst nem kér,

3.§

(1) Nem jogosult szocidlis célu tiizifa thmogatdsra — fiiggetleniil a 2. § -ban meghatérozott feltétel
teljestilésétol — az a személy, csaldd



a)  Aki er6dgazdalkodo, erd6tulajdonos és az elmult 2 évben engedéllyel fakitermelést végzeit,
b)  Azoningatlan vonatkozasdban, mely tlzifival egyaltaldn nem fiithetd.

(2) Az liresen 4llo, nem lakott ingatlanra, amelyben életvitelszerlien senki sem él, a timogatés nem
kérhet6.

4. §
(1) A tamogatéds megéllapitasa irdnti eljards az e rendelet 1. melléklete szerinti kérelemre indul,

(2) A kérelmeket 2023.............. napjaig lehet benyujtani a Polgirmesteri Hivatalban, vagy a
Mindszentgodisai K6z6s Onkorményzati Hivatal Baranyajen6i Kirendeltségén.

(3) A kérelmek elbiralasa Szagy Kozség Onkormanyzat Képvisel§-testiilete hataskdrébe tartozik, aki
a tamogatasrol kovetkezd rendes (ilésén, legkés6bb 2024, janudr 31. napjaig dont.

(4) A dontést kovetd 15 munkanapon belil, legkés6bb 2024. februdr 15-éig a polgarmester
gondoskodik a tlizifa hazhoz t6rténdé kiszallitasardl,

(5) A tiizifa atvételét a jogosult a rendelet 2. mellékletét képezé atvételi elismervény alairisdval
igazolja. ‘

5.§

Ez a rendelet 2023. szeptember 1-jén 1ép hatalyba, és 2024, majus 31-én hatélyat veszti.



1. mellékletaz .../.. . (... .. ) dnkormdnyvzali rendelethez

Kérelem

SzULIdO: .o Szégy, cegre [ PP sz. alatti lakos
kérem, hogy részemre Szagy Kozség Onkormanyzat Kepwselo testliletének a szocidlis tiizelGanyag
tdmogatds biztositdsardl szolod ... /2023.(....) Onkorményzati rendelete alapjan sziveskedjenek
természetbeni juttatdsként tlizifat biztositani.

1. 1. A tlizifa tamogatdsra a rendelet szerint azért vagyok jogosult mert:*
a) Aktiv korGak ellatasdra jogosult (FHT) (megallapito hatdrozat csatoldsa szitkséges),

b) IddskorGak jaradékéra jogosult (Jardsi hivatal folydsitja, megallapité hatdrozat csatoldsa
sziikséges),

¢) Lakasfenntartasi telepiilési tAmogatésra jogosult,
d) Halmozottan hatranyos helyzetl gyermeket nevel
¢) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

f) Azon hdztartisok részére, melyben a havi 1 fire jutd netté jovedelem nem haladja meg a
mindenkori legkisebb dregségi nyugdij 500 %-~at, (142.500,- forint)

2. 2. Az f) pont szerinti jogosultsig esetén a kérelemhez csatolni kell a ¢salid minden tagjinak
jovedelem igazolasat. Hidnypoétlisra nincs lehetoség. *(4 megfeleld aldhiizands és kitoltends)

Szagy, 22, et e e kérelmezd




2. mellékletaz .../.. . (.. ... ) dnkormdnvzati rendelethez

Atvételi elismervény

....................................................... (név) Szagy,.... . SZ,

alatti lakos aladirdsommal elismerem, hogy a mai napon Szagy Kozseg Onkormanyzata Kepv1sel

testliletének a tlizifa tamogatasrdl sz016 ... /2023.(......) Onkorméanyzati rendelete alapjan
megallapitoit természetbeni juttatisként ...... m3 mennyiségl tlzifat atvettem. Szagy,
2023, s hé ........ nap atado atvevo



Végso elbterjesztdi indokolas

Szagy Kozség Onkorményzata szocidlis céld tizeléanyag palyazat keretében szocidlis céld thizifa -
vasérlasra nyert tAmogatas. E rendelet célja, hogy a telepiilésen €l6k részére tAmogatast nyvijtson
szocidlis részorultsdga alapjan, tekintettel a t6rvényi felhatalmazésra meghatirozza a
természetben nydjtott egyszeri tlizifa juttatast ellatdsi forma jogosultsagi feltételeit, és az igénylés,
odaitélés menetét.
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CS0RBA

KONYVTAR

SZAKMAI BESZAMOLO

a 2022-ben Széagy telepiilésen végzett szolgaltatasrol

2023. mdjus 31,



. HELYZETKEP

A Baranya varmegyei Koényvtdrelldtasi Szolgaltatd Rendszer (BKSZR) mikddtetése a muzealis
intézményekrél, a nyilvinos konyvtéri elldtasrdl és a kézmdvelSdésrsl sz416 1997, évi CXL.
térvény 64.§ és a Kényvtarelldtasi Szolgdltaté Rendszer mikddésérdl szélé 39/2013. (V.31))
EMMI rendelet (a tovabbiakban: KSZR rendelet) alapjan tértént a 2022. év folyaman is.

A Csorba Gy6z8 Kényvtérnak {a tovabbiakban Kényvtar vagy intézmény} az elmult évben 286
telepliléssel volt érvényben szolgdltatdsi szerzddése, ebbél 67 telepiiléssel kinyvtarbusz
szolgaltatasra és 219 telepiléssel Kényvtdri, Informdcids és Kozdsségi Hely elnevezésii
kényvtari szolgaltatéd hely ellatdsara. Két teleplilés (Mecsekpdloske, Illocska) esetében az
dnkormanyzatok igényelték a kdnyvtérbusz elldtds mellé a letéti ellatast is, igy az intézmény
egy szerzédésmodositds utdn elldtta ezeket a telepitett szolgdltaté helyeket is, Ugy hogy
mellette a kényvtérbuszos szolgéltatds is megmaradt. A Kényvtar 2022-ben is segitette Szagy
kdzség dnkormanyzatat a lakossdgnak nydjtandd kényvtari szolgaltatds kotelezé feladataban.

A 286 telepllés kdnyvtdri ellatdsat az intézmény 9 munkatarsa és 4 kozremiiktdd vérosi
konyvtar vegezte. A vdrmegyei hatdkor( varosi kdnyvtarral egylttmkédve, szerzédés alapjan
a szolgaltatd hely ellatasaért a Sdsdi AMK Varosi Kényvtdra és MiivelGdési Kdzpontja felelt a
2022-es évhen is.

Baranya varmegyét 9 Ellatasi Térségre (ET) bontva, a referensek a hozzajuk tartozé 22-27
konyvtari szolgaltaté hely elldtdsaval kapcsolatos feladatokat végezték el, emellett a két
kényvtarbusz 33 és 34 telepiilésen szolgaltatott. A BKSZR keretein beliil a Konyvtar 131 372
lakosnak biztositotta a kulturalis alapelldtast, ez a varmegye lakossdganak 35%-a.

. AKONYVTAR ALTAL NYUITOTT SZOLGALTATASOK A TELEPULESEN

1. Dokumentumbeszerzés
Kdényvbeszerzés (db) 15 551 | 6768
Folydirat, heti~, napilap {cim/darab) 302/1282 131/981
Nem hagyomanyos dokumentum (db) 0 0
Osszesen (db) 15 551 6768

A kényvek vasdrldsdra beszerzési eljarast folytatott le a Kényvtar, amelynek nyertes szallitdja,
a Lira Kényv Zrt. Fokusz Kényvéruhaza 40 %-os kedvezménnyel szolgaltatta a kényveket.

Az intezmeny KSZR 4llami tdmogatasabdl dokumentum-beszerzésre kdltstt keret kizel 22,35
millié Ft volt, ami 44,5 %-o0s csokkenést jelent a 2021-es évhez képest.

Az idGszaki kiadvanyok el6fizetése a 2023-as évre 2022 novemberében tértént megrendelés
utjan. A megrendelt folydiratok egy részét a KSZR normativabél {5 739 415 Ft), mfg a masik
részét az érdekeltségndveld tamogatashdl (3 679 851 Ft) finanszirozta az intézmény.

2022-es évben a BKSZR dllomanya 30 millié Ft értékben gyarapodott, ami dsszesen 13 330 db
dokumentumot jelent {14,28%-kal kevesebbel, mint 2021-ben).



2022-ben 276 szolgahtatd helyre {ebb6l 67 kényvtarbusszal elldtott) fizetett el§ a Kényvtar
folydiratokat a 2021-es BKSZR keretbdl. 131 cim, 981 példany, telepilésenként atlag 3,5
periodikum alit rendelkezésre a lakossag szdmara. 2023-ra a 2022-es keretbd| a Csorba GySz4
Konyvtar eléfizetett a Laptapir szolgdltatdsra, amely keretében 140 magazin legfrissebb és
kordbbi lapszdmaihoz férnek hozzd az érdekl8ddk a kényvtdri internetes gépeken vagy sajat

mobileszkdzdkdn (okostelefon, tablet) és laptopon.

2. Dokumentumszolgéltatds (kényvek, id8szaki kiadvanyok, audiovizualis, elektronikus
dokumentumok biztositdsa)

Szagy konyvtari szolgdltaté helye évi tdbb alkalommal jutott friss dokumentumhoz,
mindemellett egész évben rendelkezésére llt a Kényvtar KSZR dllomanya, ahonnan kérésre a
referens azonnal tudott kényveket kihelyezni a telepiilésre, olvaséi igény alapjan.

93/4 88 5 0 0 4

Nagy segitség a vasarlasnal, ha a szolgdltatd helyen dolgozé munkatars jelzi a telepiilésen
mutatkozd dokumentumigényeket az intézmény referense felé, hiszen ilyenkor a Kbnyvtar a
leginkabh keresett dokumentumokat tudja széllitani a hasznalk szamara. Az ellatas egyrészt
a KSZR raktarbdl, illetve a Nemzetiségi Ellaté Kézpontbal (NEK) térténik. igy német, horvat és
cigany nyelven irédott konyvekhez is hozziférhetnek az olvasék, ugyanis ezeket a
dokumentumokat kérésre letétként kihelyezi az intézmény a telepllés kdnyvtari szolgdltats
helyére.

3. Konyvtarkdzi kblcsonzés, MPL szolgaltatds

A szolgéltatd kdnyvtar, mint az Orszdgos Dokumentum-ellatdsi Rendszer (ODR) tagkdnyvtdra,
az év folyaman folyamatosan végezte a knyvtarkdzi kélcsénzéssel kapcsolatos feladatokat az
ODR-en belll és azon kivill is, ezzel is biztositotta a kisteleplléseken él6k szamdra az
informacichoz és a dokumentumokhoz vald hozzéférést. 2022-ben Szdgy kdnyvtira
konyvtarkézi kélcsénzést nem inditott. Amennyiben 2023-ban olyan dokumentumigény
jelentkezik a telepiilésen, amely helyben vagy a KSZR allomanyban nem &ll rendelkezésre, a
Konyvtar konyvtarkozi kolcsénzés keretében beszerzi a kért dokumentumot.

4. A digitalis irastudas, az informdaciés miiveltség elsajatitisdnak, az egész életen 4t tartd
tanulds folyamatanak segitése

A digitalis irdstudds, az informacios miiveltség elsajatitdsdhoz elengedhetetlentil szikséges
eszkoz a szamitdgeép és a megfelel§ sdvszélességli internet-hozzaférés biztositasa. Szagy
kényvtaraban 5 db szdmitégép &l a felhasznalok, illetve a munkatdrs rendelkezésére. A Csorba
Gy0z6 Konyvtar altal a teleplilésre kihelyezett szdmitdgépek listaja mellékletben talilhatd,



A folyamatosan érkezé Uj dokumentumok és az internet-hozzaférés segiti a telepilés
lakossagat az informacié megszerzésében, a tanuldsban és a szabadidd hasznos eltdltésében,
szérakozasban. A cél a kdnyvtari szolgaltatasok igénybe vevdinek, a kdlcsénzések és a helyben
hasznalatok szamanak ndvelése, A szolgaltatd helyen biztositott volt az internet-hozzaférés
2022-bhen.

5. Aszolgdltato helyre vonatkozo adatok és infermacick kozzététete a varmegyei hatékor(
varosi kdnyvtar honlapjan

A teleplilés szolgdltatd helyére vonatkozé adatok 2022-ben is megtalalhatdéak voltak a
baranyai kényvtéreliatds honlapjan (bkszr.csgyk.hu).

A teleplilés szolgaltatd helyének oldala itt érhetd el; bkszr.csgyk.hu/szagy

Az oldalon megtalalhatd a szolgéltaté hely nyitvatartasa, elérhetfsége, szolgaltatasai és hirei.
A weblap emellett letdlthetd dokumentumokkal, segédletekkel, kényvajanlokkal, és a
programok kdzvetlen megosztasanak lehetdségével tamogatja a varmegye kényvtarosainak
munkajat.

2021 &szén kezdték el a Kommunikécios és Palydzati Csoport munkatarsai leforgatni el@szor
azokat a rovid videdkat, amelyek betekintést adnak a konyvtarak életébe. Cél, hogy ilyen
formaban is bemutatasra kerlljon a baranyai konyvtarellatas, a telepiilésen mUkédd
szolgaltatd helyek és a konyvtaros kollégak. Mindemellett igyekszik az intézmeény hangsulyt
helyezni a konyvtarak kornyezetére, megmutatva a falvak helyi értékeit, meglévé
hagyomanyait. Eddig 12 kényvtarrdl készilt videb. Az év soran az anyagokat folyamatosan
dolgoztdk fel a munkatarsalk és tették kozzé a Csorba Gy6z8 Kényviar Facebook oldaldn és a
Youtube (baralibmediatar) csatornan.

6. A konyvidri allomany nyilvdntaridsa, feltardsa, gondozdsa

A konyvtari dokumentumokat a Corvina Integralt Kényvtari Rendszerben katalogizdlja a
szolgaltatd konyvtar. A Csorba Gy6z8 Kényvtar honlapjarél és a BKSZR honlapjardl
megnyithaté katalégusokban és adatbazisokban minden korosztaly taldlhat magédnak

dokumentumokat, informacidkat.

2022-ben 97 szolgéltatd helyen tértént dllomanyellendrzés és dllomanyrendezés, Az év sordn
131 600 dokumentumot ellendriztek az intézmény és a kdzrem(ik&dé varosi konyvtarak
munkatérsai. Allomanyellen6rzésre Szagy szolgéltatd helyén 2022 decemberében keriilt sor
utoljara. A hidnyzo dokumentumok szdma a megengedett mennyiségen bel(il volt.

A Corvina Integralt Kényvtari Rendszer kélcsénzési moduljaban (CIRC) lehetdség nyilik a
dokumentumolk elektronikus ké&lcsonzésére, visszavételere, hosszabhbitdsara, valamint az
olvasék regisztraldsara is. Az intézmény Corvina IKR oktatast is hirdetett azoknak a KSZR
munkatarsaknak, akiknél az év sorén elindult a szamitdgépes kilcsdnzés. Szagy kdnyvidraban
mar bevezetésre ker(lt az elektronikus kdlcsdnzés.



Szagy konyvtaranak teljes alloménya feldolgozasra keriilt 2019-ben, igy mar az snkormanyzati
tulajdonban lévé dokumentumok is megtalalhatok, keresheték a Kényvtar elektronikus
kataldgusaban.

7. A telepiilésre és a vdrmegyére vonatkozé helyismereti informdaciék biztositdsa,
digitalizalasa

Folyamatosan digitalizalasra kerlilnek a Baranya varmegyei helyismereti témakkal foglalkozo
papiralapl és audiovizualis dokumentumok. Ezek a feldolgozést (vagas, képszerkesztés, illetve
szdvegfelismertetés) kovetSen korldtozas nélkiil elérhetévé valnak az intézmény &ltal
mikodtetett, illetve hasznélt feliileteken (baranyaidigitar.hu, mandadb.hu, europeana.eu,
Corvina), igy a Kényvtar digitalizalt allomanya teljes egészében elérhet§ a varmegyei
haldzathan is.

Szintén valamennyi telepiilés szdmdra eiérhetGek a Baranya varmegyei helyismereti
sajtofigyelés eredményei: a helyi, regionalis és orszagos lapokban, folysiratokban megjelend,
Baranya varmegyével, annak teleplléseivel foglalkozé cikkanyagok (szakcikkek és hirlapi
kézlemények) a Corvindban elérhet8ek, nem helyi megjelenés(i sajtdtermék esetén szkennelt,
online cikk-kivagat formajaban is.

2022-ben az olvasok 1594 vided, valamint 1289 fotd és kisnyomtatvany linkjét taldlhatjdk meg
a Corvinaban, az intézmény Youtube csatorndjan 1820 vided vélt elérhetévé, a Manda
feliiletére 1505 kisnyomtatvanyt keriilt feltéltésre.

Az Ez tOrtént Baranydban eseménynaptdr a varmegye jelentds helyi kulturalis és kozéleti
eseményeirdl, évforduldirdl, a Nemzetiségek Baranyéban cim( kurrens bibliografia a
varmegyében él§ nemzetiségekkel foglalkozd sajtokdzleményekrdl, cikkekrdl, kényvekrdl ad
bibliografiai tajékoztatast. A Neves személyek Baranydban cim( életrajzi adatbdzis a
helyismereti kutatdk szamdra nyujt tdjékoztatast egy-egy jeles személyiség életGtjardl, a rola
sz0lo tovabbi forrasokkal.

A haldzati munkatdrsak a dokumentumok kiszallitdsa, a folyamatos szaktanacsadas, a
szolgéltatdé hely munkatdrsanak segitése mellett gydjtik a helyismereti vonatkozasy
dokumentumokat is {els6sorban telepllési periodikék és kisnyomtatvanyok), melyek mds
modon  egyaltaldn nem, vagy csak nagy hidtusokkal juthatndnak el a Helyismereti

Gyljteménybe. A telepilésnek is lehetSsége van a Csorba Gy6z6 Konyvtar segitségével a
helyben felhalmozott értékek digitalizalasdra, archivalasara, kdzzétételére.

8. Specidlis konyvtari szolgaliatdsok, dokumentumok biztositésa a hatranyos helyzetGek
és a fogyatékossaggal él6k szamara

A KSZR rendelet értelmében minden szolgaltatd helynek akaddlymentesnek kell lennie,
nemcsak megkézelithetdség szempontjabdl, hanem a szolgéltaté helyen igénybe vehetd
szolgadltatasok eléresében is. Biztositani kell a szolgdltaté helyen az akadalymentes
megkdzelitest és mozgdst, valamint valamennyi eszkéz akaddlymentes hasznélatat. Szagy
kényvtdri szolgaltatd helyének kills§ és belsd akadalymentesitése még nem megoldott, a
feladat teljesitését be kell terveznie a fenntarténak.



A Kdnyvtar honlapjan elérhetd a vakbarat felllet, amelynek segitségével az informdcio eljut a
latassérilt ceélcsoporthoz. Az id8sebbeknek, a vakoknak és a gyengeén latéknak lehetdségiik
nyilik hangoskényvek és dregbetls kinyvek igénylésére.

Tébb szolgaltatéd hely a zarvatartas iddszakara, illetve az idfs olvasdk kiszolgalasara (j
szolgaltatasokat inditott: elére Osszekészitett kényvcsomagokat adtak ki vagy hazhoz
széllitottak a kért kdnyveket, és ezt azéta is folytatjdk. Szagy konyvtari szolgdltatd helyén
jelenleg is a szolgaltatasok kizott szerepel a dokumentumok hazhoz széllitasa.

A fiatalok kOrében valo olvasésnépszer(sitésért és a tdmogatasra szoruld gyermekek
segitéséért lépett egylttmiikddésre a Csorba Gy6z§ Kényvtar és az Olvasds a Gyerekekért
Alapitvény. A Baranya varmegyében taldlhatd tamogathatd intézmények listaja, valamint azok
térgyi igényei elérhetéek az Olvasds a Gyerekekért Alapitvany honlapjan
{(https://olvasasagyerekekert.hu/), igy akdr magdnszemélyekrél, akar intézményekrdl,
cépgekrdl legyen szd, mindenkinek lehetfsége van akdr ondlléan gy(ijtést szervezni a
gyermekek szdmadra. Az Olvasas a Gyerekekért Alapitvany és a Csorba Gy6z5 Konyvtar vallalja
az adomanyok eljuttatasat a tamogathato intézményekbe.

2022. mércius 16, és aprilis 16. kozdtt egy kiemelt gydjtési programot is hirdetett az
intézmény, lehetdség volt a Tudaskdzpontban és a fidkkényvtarakban leadni a jé allapotu
targyi adomanyokat, pl. gyermekb(torokat, papir-irdszereket, kézmlves, kreativ eszkdzéket,
tarsasjatékokat, épitGjatékokat illetve sportszereket.

A Csorba Gy§z6 Kényvtar az el§z6 évekhez hasonléan 2022-ben is cipdsdoboz-akcid keretében
gy{jtott az ormansagi gyerekeknek ajandékokat a kardcsonyfa ala. A gy(jtést a Kémes az
Ormadnsagért Egyesiilettel &sszefogva szerverte az intézmény. A felajdnldsra érkezd
cipfsdobozokat november 9-t6l december 12-ig gyljtotték az intézmény és a
szolgaltatdhelyek munkatarsai.

9. Konyvtari programok szervezése

A KSZR rendelet és az dnkormanyzattal kdtdtt megallapodas értelmében minden szolgaltatd
helyen, eéves szinten minimum 4 kdnyvtari programot (negyedévente) kell tartani a lakossag
széleskdrd bevondsaval. Ezeket a kdnyvtari rendezvényeket is érintette a Csorba Gy&z6
Kényvtarban jelentkez& forrashidny, igy az év soran a szokdsos listabo! valasztott programokat
bar meghirdette az intézmény, helyette t8hb sajat elSadas/foglalkozds volt elérhetd. A
Kényvtar a szolgaltatéhelyek kuituralis életéhez kifejezetten kdnyvtari programokkal jarult
hozza, a szerz6dott telepllések két kdnyvtari programot valaszthattak a sziikitett listabal.
Harom ellatasi térség esetében a programok szervezése a véarosi kdnyvtarakban tértént az
infézmeény altal biztositott forrasbol. Az év soran minél tohbszor igyekeztek a kollégak bevonni
a konyvtarakat az orszdgos rendezvényekbe jatékokkal, kllonhézd palyazatokkal,
vetélkeddkkel.

A KdnyvtdrMozi program a Nemzeti Audiovizudlis Archivum (NAVA) gy(jteményére épitve
olyan komplex szolgaltatdst biztosit, amellyel az 5000 8 alatti kistelepllések lakosainak viszik
el a magyar filmkultira kiemelked6 alkotasait. Az orszagos programsorozathoz a Csorba Gy&z6
Kényvtar is csatlakozott. A cél, hogy a filmalkotasok megismerésén tdl olyan kdnyvtari
programokat lehessen megtartani a kényvtari szolgaltatd helyeken, amelyek tdlmutatva a
.mozi-élményen”, kozdsségépit, készségfejlesztd, a vidéki lakossag kompetencia-

5



fejlesztésére torekvd alkotasok és hozza kapcsolédd foglalkozdsok, interaktiv eladasok
fegyenek.

10. A kényvtari személyzet képzése, tovabbképzése, a munkatdrsak bevondasa az orszigos
és térségi szakmai programokba

Jaték és kbnyvtar cimmel rendezett az intézmény KSZR szakmai napot 2022, februdr 23-adn a
varmegyei szolgaltatohelyek kényvtarosainak és kontaktszemélyeinek. A szakmai nap a jaték
és a konyvtdr kapcsolddasait, kettSségét jarta koriil, ezzel Gsszeflggésben hallhattak
elBadasokat a résztvevék. Az el6adasok utdn az Ev BKSZR munkatdrsa dijak keriiltek ataddsra,

i

illetve délutan jatékos workshopokon vehettek részt a jelenlévék.

Az intézmény masodik alkalommal adta &t Az Ev BKSZR munkatdrso dijat, valamint a
referensek javaslatai alapjan az ellatasi térségek egy-egy munkatarsat is elismerte a K&nyvtéar
kiemelkedd munkajuk miatt,

A Csorba Gydz8 Konyvtar a Nemzeti Kulturdlis Alap tamogatasdnak kdszonhetSen immar
harmadik alkalommal inditotta el a Baranya megyei hdldzatépitd szakmai tovibbképzés KSZR
kényvtdrosoknak cim(i 6t modulos kényvtari képzését. 2022. februar 9. és junius 15, kdzitt, 6
alkalommal, dsszesen 23 6 bevonasaval zajlott a programsorozat, amelynek nem titkolt célja
volt, hogy tovdbhb er@sitse a megye konyvtari halozatat. A munkatarsak az 5 modul soran az
aldbbi témakordket jartak korbe: kozdsségépités, kdnyvtari partnerkapcsolatok, kényvtari
alapismeretek, rendezvényszervezés, kbnyvtari minfséghiztositas és marketing, szamitégépes
alapismeretek, a Corvina IKR kélcsénzé modul hasznalata.

Junius 22-én egy szakmai nappal &sszekbtve a Kényvtdr megrendezte a tovabbképzés rovid
zdrasat és értékelését is. A szakmai nap témaja a megye kdnyvtdrainak utia a mindségi
mikodés felé volt. Az elGadasok utdn atadasra keriiltek az elismerd oklevelek a Baranya
megyei halézatépité szakmai tovibbképzésen résztvevéknek.

Az Orszagos Kbnyvtari Napok keretében a Csorba Gydzd Kényvtdr minden évben megszervezi
a Baranya megyei kényvtdrosok taldlkozojdt. 2022-ben Pécsett a Csorba Gy6z6 Konyvtarban
keriilt sor a szakmai nap megrendezésére, amelynek témdja Esély — Egyenl8ség — Kinyvtar
volt.

Oktdber 19. és november 30. kozott szakmai napokat tartott az intézmény a varmegye
munkatarsainak. A szakmai napok térségenként eltérd tematikdval kerliltek megszervezésre,
az adott térség munkatdrsainak igényeihez igazitva. A témak kozbtt szerepelt az
allomanyvédelem fontossdga, lehetséges mddjai, képszerkeszt8 programok haszndlata,
kényvtari marketing, kdnyvtari programok szervezése, illetve a kbnyvtari adminisztracio. Az ET
napok célja, a hasznos informaciok atadasa mellett, hogy az adott elldtasi térségbe tartozd
teleplilések munkatarsai jobban megismerjék egymast, felkésziltebben tudjak végezni a napi
munkajukat, valamint, hogy szakmai tapasztalatcsere torténjen kozéttiik. A Sasdi ET-ben
november 25-én tartott a referens szakmai napot.



11.  Té&jékoztatds a palyazati lehetdségekrdl, informacioszolgaltatis

A Konyvtar figyeli és tajékoztatast nyljt a knyvtari szolgaltatd helyek szdmara kifrt
palyazatokrol. 2022-ben az NKA Kistelepiilések kényvtdrainak szakmai eszkdzfejlesztése,
korszerlisitése palyazatan két telepilés nyert (Banfa, Matty), igy ezeken a helyeken a butorzat
feltjitasa megtdrténik. A Koényvtar és a varosi kdnyvtarak munkatarsai segitséget nydjtanak a
berendezési tervek és a palyazat elkészitésében.,

2022-ben a Konyvtdri HirZengd cim( hirlevellink négy szama jelent meg. A cél, hogy a KSZR
szolgaltaté helyek munkatdrsai és a varosi konyvtdrosok szamara friss informéacidkat
nyujtsunk. Tobbek kdzott a jogszabalyi valtozasokrdl, a szakma orszagos hireirdl, a kényvtari
elldtasrél, trendekrdl, aktualis palyazati lehet&ségekrdl, varmegyei rendezvényekrdl és
eseményekrdl. A modszertani segitségnyujtas mellett hasznos tandcsokat is kozlink.
Megtartva évente megjelend kiadvanyunk hagyomanyat, jél mikddd, feltjitott KSZR
kényvtarak bemutatasat is folytatjuk, olykor helytérténeti informécidkat és kdnyvtarbuszos
hireket is prezentaiva, A masik célunk, hogy a varmegyében lévg konyvtarak és kdnyvtarosok
jocbban megismerjek egymast, hirt adjanak/zengjenek magukral,

12. Szalkmai tanacsadas

A dokumentumkiszallitdsok mellett a referensek szakmai segitséget is nytjtanak a szolgaltato
helyek munkatérsai szamara. A kiszallasok alkalmaval ellen8rzik a munkanapld vezetését,
sziikség esetén segitik annak kitditését. Segitik az olvaséi nyilvantartasok naprakész vezetését,
szakmai tandcsot nyujtanak Uj szolgaltatdsok bevezetésénél. Végzik az eszkdzleltar
ellendrzését, kdnyvtarosvaltas esetén az uj kolléga betanitdsat, valamint a kényvtirhasznélati
szabalyzatok és kiildetésnyilatkozatok folyamatos frissitését.

2022. majus 9-én indult dtjara az intézmény hasznaldi elégedettségmérése, amely sordn a
KSZR szolgdltaté helyek és a kdnyvtarbuszok olvasdinak véleményét is mérte a Konyvtar. A
kérddiv kitdltésére hagyomanyos és elektronikus formaban is lehetdség volt. A kitditék szama
a telepitett szolgdltatd helyek esetében Osszesen 738 f6 volt 114 telepllésrél, mig a
kényvtarbuszok esetében 59 {6, 24 telepllésrdl. Szagy szolgaltatd helyének olvaséitdl nem

érkezett be valasz,

13. A kényvtari szolgaltatisokhoz sziikséges szakmai és egyéb anyagok, nyomtatvanyok,
butorok, informatikai eszkdzok és kis értékii targyi eszkizik beszerzése, feliigyelete

A Kényvtar vonalkodot, bélyegzét és egyéb, a milikddéshez sziikséges szakmai anyagokat
szerzett be, valamint cseréhe a szolgdltatd helyek tablainak nyitvatartasi matricait.

Az intézmeny Informatikai Csoportjanak két munkatédrsa tovabbra is jarja azon szolgaltatd
helyeket, amelyekre a Konyvtdr helyezett ki szamitdgépeket. 2022-ben a térségekben
szoftveres és hardveres karbantartasokat is végeztek. Az év sordn a csoport munkatarsai
befejezték a telepilési konyvtarak informatikai gépparkjanak felmérését, megkezdték az
eszkOzdk  biztonsaganak (virusirtd, tlzfal, erésebb jelszavak) noveldsét és az
internetkapcsolatuk felmérését. Ezen felll tdvoli eléréssel rogzitették a szolgaltatohelyek
adatait a Laptapir szolgaltatds mkodéséhez.



A telepllésre kihelyezett eszkdzok listaja mellékletben taldlhato.

14,  Statisztikai adatszolgaltatas

2023 elsd negyedévében megtortént a 2022-re vonatkozd kdnyvtari statisztikai adatok
begylijtése, feldolgozasa, a Kulturalis Statisztikai Adatgydjté Rendszerben torténd rogzitése. A
beszamolé melléklete a kozponti rendszerben kitoltdtt 1442-es adatlap. Konnyitette a
referens munkajat, hogy a szolgaltaté helyen az év soran folyamatos volt a munkanapléd
vezetése és az adatok negyedévenkénti kiildése.

15. Forgalmi adatok

A forgalmi adatok részletesebb bontasa a csatolt statisztikai trlapon talalhato.

Kényvtarhasznalat —2021- 2022
Regisztralt zemelye; Osszes Kdlcsonzott Helyben hasznalt
> ) (helybeni) .
hasznaldk szama G személyes dokumentumok | dokumentumok
5 - hasznalat Gsszesen , .
Ev (f6) hasznalatbdl (db) (db)
(db) ;
14 éven 14 éven NteEnet- 14 éven 14 éven
) felndtt ) felnétt | hasznalat (db) .| feln6tt . feln6tt
aluli aluli aluli aluli
2 249 218 348 2
2021 11 6 348 310 62 638
2022 9 19 405 352 503 465 438 981 1001

. A SASDIELLATASI TERSEG REFERENSENEK BESZAMOLOJA

,Szagy konyvtari szolgdltatd helye megfelel6 kornyezetet biztosit a konyvtarhasznalok
szamara. A munkatars végzettsége megfelel a torvényi elGirasoknak. A kdnyvtari rendre
folyamatosan Ugyelt, figyelemmel kisérte az olvasok igényeit, és az allomanyvédelemrdl is
megfelel6en gondoskodott. Naprakész munkanapléval és rendszeres adatszolgaltatassal
segitette a munkat. Az dllomanyellendrzés sordn viszont nem jelent meg a kényvtarban.”

Kelt: Pécs, 2023. majus 31.

Miszler Tamas
igazgato S oS
Csorba Gy&z6 Kényvtar ) '



X Az' adatszolgéltatas a 38872017, (X1, 13.) Korm. rendelet alapjan

kitelezi!

Nyilvantartisi szim: 1442

Az adatszolgdllatis statisziikai célra tdriénik. Az adatok kizdrlag
statisztikai célra hasmalhatéak fel Az adatszolgiltatis iegtagadisa,
valamint a késedelmes adatszolgdliatds kizigazgatdsi haidsagi eljdrast, a
valdtlan adatok kbzlésc kizigazgatasi hatosagi eljardst, a hivatalos személy
altal clkdvetett hamis statiszitkai adatszolgdltatds szabdlyséridsi cljdrast

Adatgyiijté szervezet: Frberi Erdforrdsok Minisztériung, Oszigos Széchényl
Konyvtar

Adatszolgaltatok: Telepitlési, nmnkahelyi, felsSoktatdsi és szakkiinyvtirak

Az adatszol giltatds hatdrideje: 2023, mércius 15,

Hlkiildends: https :/kultstat.oszk.hu vagy az illetékes megyei kinyvtérba

A Kitbleésben seglt az Uimutatd!

A griitkével jelzett sorokat elldtoit konyvtér svolgAltatd helyek ezetében nemkell
kit ltent.

von maga utdnt

JELENTES A KONYVTARAK 2022. EVI TEVEKENYSEGEROL

Intézmény azonositd:

11927143

Az adatszolgaltato
(kényvtar/ellatékonyvtariszolgaltatohely)
teljes neve:

Kényvtari, Informacids és Kozisségi Hely Szagy

Ir&nyitdszam: 7383
Helység: Szagy
Székhelye: Utca, hazszam: Kossuth L, u, 17,
VezetSjének (konyvtarosanak, Kiss Szlvia
szolgalattevdjének) neve:
Telefon {(k&rzetszam is): 702198267
E-mail-cim: szilviakiss81 @gmail.com Honlapcim:
Kitdlté neve: Csorba Gybz8 Kényviar Kitd It telefonja 06209298696
(kérzetszam is):
Kozkényvtar Nem lgen
Szakkényvtar igen Nem
Ellatd kényvtar lgen  Nem
Fiok/tag Nem Igen
Letati lgen Nem
Szolgaltaté hely Nem lgen
Koényvtarbusz Ne lgen
Funkcié:
Miikbdés: sziinetel miikédik megsziint
Szervezet: iskolaval 6sszevont  fiok  egyéb intézménnyel 6sszevont  nalié
Gazdalkodas: ondlle  hem 6nallé
ktizponti killtségvetes/allam  egyhaz  megyeiff6varosi dnkormanyzat  alapitvany
(egyesilet, sz0vetség, szakszervezet) egyéb telepililésilkeriileti
énkormanyzat gazdasagi szervezet
Fenntartd:

Generalas datuma; 2023, 05, 19, 13:03:21




Besorolas: Telepilési: ellatott szolgaltatéhely  Telepllési: ellatd kdnyvtar
szakkdnyvtar  Telepllési: kbzségi kdnyvtar

(Utblag automatikusan kitoitett.) agbszséglgyi, Orvosi Konyvtar

kényvtar: kdzponti

kényvtar  Szak: MT A-kSnyvtar
fiok Telepliési: varosrész kényvtar
felsGoktatdsi szakkdnyvtar  Szak: orszagos szakkdnyvtar

Szak: egyéb

Telepllési: varosi kényvtar: tag-, fiodk  Szak:

Telepllési: varosi kdnyvtar: kt‘jzponti Munkahelyi
Telepllési: megyei, févarosi kényvtar: tag-,

Nemzeti kdnyvtdr  Szak:
Telepllési: megyei, fdvarosi

Egyéb kényvtar

Nyilvanossag: nem nyilvanos  nyilvanos

(Utblag automatikusan kit6lt6tt.)

Az adatok statisztikal céld, folyamatosan hozzaférhetd nyilvénossa tételéhez hozzdjarulok.

A kitoltésre forditott idd (perchen): 120
Afenntartd teljes neve: Szagy Kozség Onkormanyzata
Iranyitdszam: 7383
Helység: Szagy
Székhelye: Utca, hdzszém: Kossuth Lajos u. 17.

Csak a tagintézményekrél {ellatott szolgaltatdhelyekrdl} kell kitélte nil

Az ellatd kényvtar EMMI azonositéja:

Az ellatd konyvtar teljes neve: Csorba Gy6z6 Kbnyvtar

Kényvtarbusz neve:

Iranyitoszam: 7622
Helység: Pecs
Székhelye: Utca, hazszam: Universitas u. 2/A

Generdas datume; 2023, 05, 19, 13:08:21



1. A kbnyvtar adatai 1.

6. |Terulet 5sszesen (m?) 25
7. | Az 8sszesenbdl az olvasok alial latogatott, hasznélt tertilet (m?) 25
8. | Az 8sszesenbdl raktari terlilet (1) ]
9. | A nyitvatartasi napok szama egy atlagos héten a jelentést kitoltd kényvtarban 4

Nyitvatartason a konyvtar belteriiletenek latogathatésagat érijiik. A jarvanyhelyzet alaff a szabadidds
lélesftmények hasznélata tilos volt, Igy ezen iddtartam nem szémithato nyitvatartasi idének.

10. § A nyitvatartasi 6rédk szdma egy atlagos héten a jelentést kitoltd kanyvtarban 12

Nyitvatartason a kdnyvtar belteriiletének latogathatésagat érijitik. A jérvanvhelyzet alatt a szabadidds
1étesliményak hasznalata tifos volt, Igy ezen idStartam nem szamithatd nyifvatartasi idénel.

11. | A nyitvatartasi napok Bsszesitett szama a targyévben a jelentést kit6Itd kényvtarban 200

Nyitvatartason a kényuar belteriletének Idtogathatdsagat ériitik. A jarvanyhelyzet alatt a szabadidds
IStesitmények haszndlata tilos volt, Igy ezen iddtartam nem szamithaté nyitvatartasi idének.

12.]Beiratkozasi dij van ninecs

Generdlés détuma: 2023, 05, 19, 13.03:21



2. Szolgaltatasok 1.
1. Kdnyv igen nem
2. Iddszaki kiadvany (Ujsag, folydirat) igen nem
3. JAV-dokumentum (pl. CD) igen nem
4. Elektronikus dokurnentum (fizkai hordozdn) igen nem
5. Elektronikus dokumentum (digit&lisan) igen nem
6. Kényvtarksz igen nem
Kélesdnzés
7. Hazhozszallitas igen nem
(helyben-kélcstnzés, ill. kivitel a kdnyvtarbol}
3. Onkiszolgald kolcsénzés igen  hem
g, Olvasdterem igen nem
10. ldészaki kiadvany (Ujség, folydirat) igen nem
11. AvV-dokumentum (pl. CD) igen nem
12. Kozvetlen (helyben) hasznalat Elektronikus dokumentum (pl. DVD) igen nem
13. rodalemkutatas (retrospektiv) igen nem
14, Cédulakatalogus igen nem
15. Elektronikus katalégus (OPAC) igen nem
16. Témafigyelés {kurrens irodalomkutatas) igen  nem
17. Kézhasznt informéacidszolgaltatas igen nem
1g. | Informacidszolgaltatas Helyismereti, helytérténetl kutatas igen nem
19. Kidllitas igen nem
20. Eléadas, talalkozd igen nem
21. Rendezvény Kdnyvtari ora igen nem
22,1 8zAmitéyép- és mobileszkdz-hasznalat igen  nem
23, | Internethasznalat igen nem

Generdlés dituma; 2023, 05, 19, 13.03:21




24, Tavhosszabbitas igen nem
25. Taveldjegyzés igen hem
26, Tavszolgaltatas Tévoli fizetés (online fizetés) igen nem
27.| Tavokiatas igen  nem
28. Reprografiai szolgaltatasok igen nem
28, | Téritéses kbnyv- és kladvanykotés igen nem
30, | Teritéses kbnyvrestauralas igen nem
31.} lgény szerinti (on demand) digitalizalas igen  nem
32.) Iskolai kzbsségi szalgalat lehetisége igen  nem

Generédlés datuma: 2023, 05, 19, 13:03:21



"

3. Kényvtari programok, képzések

A programok, képzések szamaba az online események fs, mig a résztvevbk szamaba az azokon
részt vevik is beleérienddk, de csak akkor, ha a szamuk pontosan és hifelesen meghatarozhatd.

A programok,
képzések szama

A programekon,
kepzeseken részt

10

11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

Kényvtari programok

(db) vevlk szdma (f6)
1, 2.
Osszesen 3 87
Az Osszesenbdl| tipus Konferencia, workshop 0 0
szerint
Kilitas 0 0
(A 2. +3.44. %5 sor Vetélkeds, verseny 0 0
édsszegének egyenibnek
kell lennie az 1. sorba
belrt éridkkel.) Egyéb 3 67
Az Osszesenbd| tematika | Olvasast és szivegértést 0 0
szerint fejlesztd
Kdnyvtari ora, G 0
kényvtarhaszndlati
(AB. +7. +8 +9.+10, |foglalkozis
sor dsszegének o
i , Digitalis Q Q0
egyeniének kell lennie az kompetenciafellesztd
1. sorba beirt értékkel) | o o oncalelieszio,
informacibkeresési
ismereteket nylijtd
Személyiségfejleszts, 19
képessegfejleszté
Egyéb 2 48
Az Osszesenbé| Hatranyos helyzetlek 0 0
célesoport szerint
Nemzetiségi kbztisség 0 0
identitasat erdsitd
(AT1. +12. +13. + 14, + skolasok 0 0
15. + 16. + 17. sor , .
) . . {tehetséggondozas)
Gsszagének agyenibniek
kell lennie az 1. sorba Nyugdijas korosztaly 0 0
belirt ériékkel.)
Csaladok 2 42
Intézmények tagjai (hallgaték, |0 0
oktatok, intézeti munkatarsak
sth.)
Egyéb 25

Generdids détuma: 2023, (15, 19, 13.03:21




18.

19.

20.

21,

22,

23

24.

25,

28,

| Képzések, tréningek

Osszesen 0 0
Az Osszesenbsl Akkreditalt 0 0
akkreditacio szerint
Engedélyezeit és bejelentés
Az Osszesenbdl afatt miikddd kepzesek ide
feindltképzesi kategoridk |szamolandék
szefint Nem akkreditait 0 0
Feinbttképzesi jogszabalyok
(A 19. + 20. sor aléd nem tartozd képzések
dsszegének egyeniének |ide szamolandok
kell lennie az 18. sorba
beirt értélckel.)
Az Osszesenbd| Altalanos- és kozépiskolasck |0 0
célcsoport szerint
FelsBoktatasi hallgatok, 0 0
oktatok, kutatdk
(A21. +22. +23. +24. * o ]
dijas koroszt
25, + 26. sor sszegének Nyugdijas korosz1aly 0 0
egyeniének kell lennie az
18. sorba befrt értékkel,) |Fogyatékossaggal elok 0 0
kényvtarhasznalatat segitd
Intézményi dolgozok C 0
Egyéb 0 0

Generdlas datuma: 2023, 05, 19, 13:03:21



4.1. Informatikal eszkdzdk és szaksze mélyzet

1. |Klls6 internetkapcsolat-technolégia {(WAN)

hincs  vonalkapesolt (ISDN, DSL, pl.
ADSL} kabelmodem optkai vezeték nélkiili
(mobilnet, wifi, miiholdas net, mikrohullam)

2. linternetkapcsolat - savszélesség

nines <10 Mbit'ls  10-100 Mbitils 100-1000
Mbit's  >1000 Mbit/s

3. |Belso haldzat internstkapcsolat-tachnologia (LAN)

nincs . vezetékes (UTP vagy optikai) vezeték
nélkiili (wifi)

4, |Van-e intézméenyi felh&? van nincs
5. | Osszes lizemeltetett asztali szamitogép, munkadllomas és mobileszikdz (db) 5
8. nincs héalézatba kitve |0
7. haldzatha kétve és 4
internetet elérni képes
8. haldzatba kitve és csak |0
intranetet elérni képes
9. dsszasen (6-8.} 4
az dsszeshol nyilvanos (db)
10. nincs halézatba kétve |0
11. haldzatha kétve és K
internatef elerni képes
12, halozatha kbtve és csak |0
intranetet elérni képes
13. Gsszesen (10-12.) 1
az dsszesbll dolgozdi {db)
14, sajat tulajdonq 0
15. bérelt 0
Birtokolt szetverek (db)
16. sajat Uzemeltetéshen ¢
17. kiszervezett 0
Uzemeltetett szerverek (ob) Uzemeltetéshen
18. | A szamitogépek, munkaallomasok és moblleszkézk gtlagosan 5 évnél igen nem
fiatalabbak-e?
19. | Rendelkezik-e digitalizald eszkztkkel? igen nem

20. | Informatikai szakszemélyzet

nincs informatikai szervezeti egység  sajat
informatikus/rendszergazda/lzemeltett  szerzbdés

alapjan, kiszervezve  a fenntartd informatikusa

Generdlds difuma: 2023, 05, 19, 13:03:21



42 Informatikai szolgaltatisok

1. |Van-e sajat honlapja?

nines  egyszer( struktlra, statikus adattartalom  Gsszetettebb
struktira, rendszeresen friss(18 tartalom  portalszer( szolgaltatasok,
napohta tébbszdr frisslid tartalom  a fenntart6 intranetes fellletén

2. |Ha rendelkezik sajat honlappal, az akadalymentes-e?

nem igen, ISC/IEC 40500:2012 szabvany szerint
ajénlas szerint  igen, egyéb ajanlas szerint

igen, W3C WCAG

3. |Ha rendelkezik sajat honlappal, annak van-e mobileszkézre  Jvan  nincs
optimalizalt verzioja?
4. |Hasznal-e integrélt kényviari rendszert? nem igen igen, az ellatd kdnyvtaréval azonosat
5. |Ha igen, melylket? Aleph Corvina HunTéka Olib Szkla Szirén TexiLib sajat
fejlesztési  egyéb
6. |Sajat nyilvanosan elérhett digitalizalt tartalom, szakmai nincs  van, csak helyben elérheté  van, online
adatbazis,
7. |Vvan-e online szolgaltatas- vagy tartalomériékesité nincs jegyertékesités dokumentum-értékesités egyéb
rendszere?
8. |Rendelkezik-e sajat hireinek, adattartalmainak publikalasara jnem igen, i0S operaciés rendszeren  igen, Androld operacios
szolgald mobilalkalmazassal? rendszeren  igen, mindkét platformon
9. |Uzemeltet-e blogot? igen nem
10. a Facebookon?ligen hem
11. az igen  nem
Ihstagramon?
12, a Mely.hu-n? igen  nhem
13. a Twitteren? igen nem
14. a YouTube-on? |igen hem
15. | Rendelkezik-e kdnyvtari profileldallal egyéb igen nem
kbzdsségi
oldalon?
16. | Kikiild-s kényvtari hirlevelet? igen  nem
A targyévben Targyév december
allomanyba vett 31-ei alomany
dokumentumok
5.1. Alloméany 1. 2,

néz ki: 50. Tehat az 6sszeget 1000¢-rel kell osztani!

16.| Erték {targyévben allomanyba vett) (ezer Ff) ¢
Az osszeget EZER FT-ban kérjiik megadni! Pl. az 50 000 Ft EZER FT-ban megadva igy
néz ki: 50. Tehat az dsszeget 1000-re| kell osztanil

17.| Allomanygyarapité brutté 8sszeg a KIFIZETETT SZAMLAK alapjan (ezer Ft) 0

Az osszeget EZER FT-ban kérjlik megadni! Pl. az 50 000 Ft EZER FT-ban megadva igy

5.2. Kurrens folydiratok

Generdlas datumiar 2023, 05, 19, 13:08:21



Téavhasznalat

1. A cimek (féleségek) szama 4
- formaban
2, Gsszesen |4 Példanyok szama 4
Csak nyomtatott
3. | Csak digitalis formaban | A cimek (féleségek) szama ¢
tisszesen
4, A cimek (féleségek) szama 0
- formaban
5, Bsszesen |A példanyok szama 0
Nyomtatott + digitalis
8. Konyvtarhasznalat
1. Osszesen 28
(Automatikusan adia dssze a
korosztalyok szerint megadotf
beiratkozottak szémét.)
2. ebbdl 14 év alatti 9
3. ebb6i 14-17 éves 2
4, ebbdl 18-29 éves 8]
5. ebbli 30-54 éves 15
6. ebbdl 55-65 éves 0
7. |Beiratkozott tag (£6) ebbd! 65 év felet 2
8, Osszesen 797
Automatikusan szdamitott érték: szemeélyes (helybeni) +
tavhasznalat (telefon, e-mail, OPAC, honlap)
9. Személyes (helybeni) hasanalat 757
tsszesen
10. Az Személyes (helybeni) hasznédlatbol  |503
internethasznalat
11. telefon, e-mail 0
Kényvtarhasznalatok szama (alkaiom)
ebbé!
12. OPAC, honlap 40

Generdlés déluma: 2023, 05. 19, 13.03:21




13, Osszasen 903
Kilis@ atveviponton vagy hazhozszéllitassal végzett
kdlesdnzes, filggetlend! a kdnywar nyitvatartasatol,
ugyszintén kblesénzésnek mindsil. Az dsszes
kélcs6nzéshdl a hdzhoz szallitas mennyisegét kilén
sorban {16.) is meg kell adni.
14. az dsszeshdl a 14 &ven aluliaké 465
15. az dsszeshdl szolgaltato helyek kozotti kdlesdnzés 0
18. az dsszesbdl hazhozszallitas 0
17. az dsszeshbl a fizikai hordozdn |évéké 903
Kélcsénzés (db}
18. az dsszeshdl az elekironikus dokumentumoké 0
18. | Kézvetlenll (helyben) hasznélt dokumentumn {db) 1982
20.] A keresések szama az elektronikus kataldgusban (OPAC) 80
21, | Aktiv hasznalék (f5) 28
ODR-en keresztl Osszesen
1, 2.
9. Kényvtarkozi kblcstnzés
| o 1 o e
5. | Kuldstt kérés (dokumentumok szama) 0 0
6. Eredetiben G 0
7. Nyomtatott formaban 0 0
8. Kapott dokumentumn (db) Elektronikus formaban 0 0
Masolatban

Generélds ddume; 2023, (8, 19, 13.03:21
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16. A szolgaltato helyek ellatasi adatai 1.

1. JAfinanszirozasa forrasa kéltségvetési
tamogatas fenntartd mindkettd

2, dokumentumbeszerzes 12
3. személyi kiadas 9
4, informatikai eszkézik, 0

épliletfenntartas, -felljitas

A koltségvetési tamogatas felhasmaldsa (a tAmogatas " - -
5, minden egyéb {feldolgozas, 79

Y%~aban) katalogus, szillitas,
kommunikacid, stb.}

6. | A dokumentumellatéds gyakorisaga heti havi ritkdbb
7. ] Kényv 88
8. Av-dokumentum (pl. CD} 5
2 |a kapott {cserélt) dokumentum (db) Elektronikus dokumentum (pl. 0
DVD)
10. | Helyben 1&v6 allomany 6sszesen (db) 2216
11. | ld6szaki kiadvany (Ujsag, folydirat) {a cimek szdma) 4
12| Integralt (szamitégépes) konyvtari rendszer nincs az ellatdééval

azonos  egyéb

13. | Elektronikus katalégus nincs az ellaté kényvtarral
kézés ©6nalld

14. | Telefonos kapesolat nines van

15, fAkadalymentes kényvtarhasznalat nincs a megkdzelités a
hasznalat

18. fogyatékkal &l6k szamara nings  van

17. nemzetiségi nincs van

Szolgaltatas
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1'}. Fogyatékos személyek akadalymentes hozzaférhetéisége 1.
1. rampa fgen  Nem
2, l&pcsdlift lpen  Nem
3. lift lgen  Nem
n Az épllet akaddlymentes megkdzelitése érdekében rendelkezésre all van a kizlekedésében gen  Nem
akadalyozott fogyatékos
személyek szamara jelzett parkold
5, az ajték belmérete min. 0,90 m lgen Nem
8. a folyosok szélessége min. 1,20 m Jlgen  Nem
7. latassérilt személyek szamara lgen Nem
vezetdsav van
8. az emeletek felvonéval elérhetdek flgen Nem
Epiileten belill kizlekedés
9. kiépitett mosdd mozgaskorlatozott |lgen Nem
személyek szamara
10, hallassériltt személyek szamara lgen  Nem
indukeids hurok
11.| A belst helyiségekben rendelkezésre all latasserilt személyek szamara lgen  Nem
vezetdsav
12. W3C ajanlasnak megfelel {min. igen  Nem
WCAG 2.0 szabvany)
13. jelnyelvi sszefoglalét tartalmaz  flgen  Nem
14, kénnyen érthetd informaciot lgen  Nem
tartalmaz
15. nem akadalymentes (ha a 12-14. |laen Nem
Aweboldal sor mindegyikénél "nem" a vélasz,
akkor ide "igen" frandd)
16. a dolgozok felkészitese lgen Nem
megtériént
17. segitbkutyat beengedik az lgen, Nem
intézménybe
18. informaciés anyag lgen Nem
19. fatassérilt személyek szamara lgen  Nem
tapinthaté/Braille felivatok
20. jelnyelvi toimacs/kontakt lgen  Nem
tolmécsszolgaliatas
21. ' informécios tablak, piktogramok  |lgen  Nem
Szolgaltatasok fogyatékos személyek szamara
18. Tarsadalmi felelésségvallalas 1.
1. | Kételezd kizdsségi szolgalatot {eljesitd didkok (f5) 0
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.| Jovatételi munkaban részt vevik (f6)
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